GUIA PARA LA PRESENTACION Y SUBSANACION DE SOLICITUDES. COMUNICACIONES DURANTE LA TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES.

Para iniciar una solicitud de una linea de ayuda gestionada por el Instituto para la Transicion Justa (en adelante ITJ), hay que acceder a la pagina web del ITJ
a través del enlace https://www.transicionjusta.gob.es/ . Marcar en la columna de la izquierda “Sede electrénica”
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Ultimas noticias

les térmicas en

24/10/2022. Comision de Seguimiento del DAcuerdo por una trans|
cierre +

6n energética justa para cents

Gobiemno, empresas y sindicatos renuevan su compromiso con la inversion y el empleo en las zonas afectadas por el cierre de
centrales térmicas Mas informacién +

11/10/2022. Los Gobiernos Central y Balear y la FEMP activan el Convenio de Transicién Justa de Alcudia. +

Los Gobiernos Central y Balear y la FEMP activan el Convenio de Transicion Justa de Alcudia. Mds informacion +

06/10/2022. La vicepresidenta Ribera y la ministra Maroto apoyan un
para El Bierzo. +

wecto de reindustrializacion y transicion justa

El proyecto de TVITEC para crear una planta de produccién de vidrio en Cubillos del Sil implicara una inversion de unos 180
millones de euros y 250 empleos directos, en el marco de una transicién justa por el cierre de minas y centrales de carbén en El
Bierzo. Mds informacion +

06/10/2022. La vicepresidenta Ribera visita las instalaciones de CIUDEN. +

La vicepresidenta Ribera visita las instalaciones de CIUDEN que acogeran proyectos de |+D+i en hidrogeno renovable y
rient it con el Plan de Recuperacion. Mas informacion +

04/10/2022. Se inicia el periodo de informacién publica del Estudio Ambiental Estratégico y de la versién inicial del
Programa del Fondo de Transicion Justa de Espafia 2021-2027. +

El Instituto para la Transicion Justa (ITJ) inicia el periodo de informacion publica del Estudio Ambiental Estratégico y de la
version inicial del Programa del Fondo de Transicion Justa de Espaiia 2021-2027. Mas informacion +

03/10/2022. Arranca el programa cultural Dinamiz-ARTj +

Dinamiz-ART| es un programa incluido en la Red Gultural del Instituto para |a Transicion Justa (ITJ) gestionado por la Fundacion
Ciudad de la Energia (CIUDEN). Mds informacion +

15/09/2022. Manifestacion de Interés para identificacién de proyectos de hidrégeno verde +

EI MITECO lanza una Manifestacién de Interés para identificar proyectos de hidrogeno verde y almacenamiente energético en
las instalaciones de CIUDEN. Ma formacion +
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Actualizacion FAQs Concurso acceso Nudo Transicién
* Justa Mudéjar 400 KV

» Concurso acceso Nudo Transicion Justa Mudéjar 400 K
» Acuerdo centrales térmicas en cierre

EI ITJ adjudica mas de 110 millones de euros para
infraestructuras en municipios mineros

.- Estrategia de Transicion Justa

-

» Convenios Transicién Justa en marcha
» Lista municipios Convenios Transicién Justa
» Acuerdo Marco 2019-2027
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https://www.transicionjusta.gob.es/

En la pagina de la sede https://sede.transicionjusta.gob.es/ en la columna de la izquierda marcar “Procedimientos en linea”.
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ISEDE-EITJ

- Certificados y Validacion Sede Electronica del Instituto para la Transicion Justa
= Quejas y sugerencias

e,
NORMATIVA REGULADORA

= Creacion Registro Electronico
= Creacion de la Sede

SERVICIOS ELECTRONICOS
) ) Esta usted en la Sede Electronica del Instituto para la Transicion Justa, (ITJ) creada por Resolucion de 15 de marzo de 2010, en cumplimientc de Ia Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de
= Procedimientos en linea los ciudadanos a los Servicios Publicos y del Real Decreto 1671/2009, de 6 de novi .quela parcialments

= Descarga de impi procedimientos en linea | a Ambito y Thularidad

= Tablon de Anuncies

La Sede Electronica alberga la oficina virtual de atencion al ciudadano, basada en el Registro electronico del Instituto, permitiéndole interactuar telematicamente con el 1TJ para la presentacion de escritos

= Carta de servicios electronicos N . .
solicitudes y comunicaciones relativas a los procedimientos adminisirativos tramitades por su titular, el IITJ,
1 Qué se puede hacer

Formular consultas, presentar documentos por Registro y realizar gestiones por medios electronicos. En funcion del trémite puede ser necesario disponer de un certificado digital para la identificacion del
ciudadano y para la firma electronica. Los tramites que se realizan a través de la Sede Electronica tienen la misma validez que si se efectian presencialmente. En cada trémite se describe |a finalidad y los
pasos & seguir para su correcta realizacion.

‘4 Calendario dias inhabiles

w0 Fechay hora oficiales

Tal y como publica el Esquema Nacional de Interoperabilidad, la sincronizacién de la fecha y la hora se realizara con el Real Instituto y Observatorio de la Armada . de conformidad con lo previsto sobre la
hora legal en el Real Decreto 1308/1992, de 23 de octubre, por el que se declara al Laberatorio del Real Instituto y Observatorio de la Armada, come laboratoric depositario del patron nacional de Tiempo y
laboraterio asociade al Centro Espariol de Metrologia y, cuando sea posible, con la hora oficial a nivel eurcpeo.

https://sede.transicionjusta.gob.es/servicios_electronicas/Pr :_en_Linea/ind
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https://sede.transicionjusta.gob.es/

En la parte central, después de los apartados de requisitos técnicos y ayudas estd el apartado “procedimientos telematicos”, donde aparece una lista con
todas las subvenciones gestionadas por el ITJ, que actualmente se realizan por este medio.
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= Carta de servicios electronicos

81 Procedimientos en Linea

En este apartado se relacionan los procedimientos del Instituto que se pueden realizar electronicamente.

quisitos técnicos:

* Google Chrome 46 o superior, Mozilla Firefox 41.0.1 o superior, Microsoft Internet Explorer 11 o superior, Microsoft Edge Legacy v20 o superior (EdgeHTML). Microsoft Edge (Edge Chromium).
» Certificados admitidos

= Configuracion de firma electrénica (solo necesario para Internet Explorer)

Ayuda en linea

# Preguntas frecuentes proyecios empresariales

» Preguntas frecuentes pequenos proyecios de inversion

» Contacto técnico: web@transicionjusta.gob.es

» Para incidencias informdticas poner en copia a (enviar a los dos correcs): sigta@transicionjusta.gob.es

Procedimientos telematicos

K

NOTA IMPORTANTE SOBRE PRESENTACION DE SUBSANACIONES - Proyectos de infraestructuras municipales (Orden TED/1476/2021, de 27 de diciembre).

Se comunica que la documentacion presentada durante el plazoe de subsanacion, debera realizarse en la Sede Elecironica del ITJ a fravés del enlace Notificaciones, Tramitacion y Subsanacion

siendo imprescindible indicar el nimero de expediente.
Las consultas podran realizarse a través del buzon infra_prir@transicionjusta.gob.es

> Guia para la presentacion de documentos de gran tamaiio

= Ayudas a proyectos de infraestructuras ambieniales, sociales y digitales en municipiosde zonas afectadas por la transicion energética en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia

* Concurso acceso Nudo Transicién Justa Mudéjar 400 KV

= Ayudas dirigidas a proyectos empresariales generadores de empleo, gue promuevan el desarrollo alternativo de |as zonas mineras.

= Ayudas dirigidas a pequefios proyectos de inversion generaderes de empleo.

= Ayudas sociales por costes laborales para trabajadores de edad avanzada.

# Ayudas sociales por costes laborales mediante bajas indemnizadas.

* Ayudas a la Industria Minera del Carbén.

= Ayudas al Cierre de Unidades de Produccion

* Recurso de reposicion

» Escrito genérico.
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Entrando en el enlace de la subvencidn que se quiere solicitar aparecen dos enlaces:

e Presentacion de solicitudes
e Notificaciones, tramitacién y subsanacion.
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ISEDE-E ITJ
- Certificados y Validacién mprimir] 225

= Quejas y sugerencias 8l Ayudas a proyectos de Infraestructuras PRTR

NORMATIVA REGULADORA

+ Creacién Registro Electronico 4 Acceso a la aplicacién
= Creacibn de la Sede » Presentacién de solicitudes
SERVICIOS ELECTRONICOS > Nofificaciones, T'E“‘“‘““"ﬂ ir a Presentacin de salicitudes (se abre en ventana nueva)
= Procedimientos en linea NOTA IMPORTANTE SOBRE PRESENTACION DE SUBSANACIONES - Proyectos de infraestructuras municipales (Orden TED/1476/2021, de 27 de diciembre).
- Descarga de impresos
Se comunica que la documentacion presentada durante el plazo de i6n, deberd en la Sede 6 del ITJ a través del enlace i Tr i on y

- Tablén de Anuncios .
siendo imprescindible indicar el nimero de expediente

= Carta de servicios electronicos

Las consultas podran realizarse a través del buzon infra_prir@transicionjusta.gob.es

https://sede.transicionjusta.gob.es/vtA acion/ px?COD_TIPO_PROCEDIMIENTO=22
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1. PRESENTACION DE SOLICITUDES

Al pulsar sobre “Presentacién de solicitudes”, si no hay convocatoria abierta de la subvencién aparecera esta pagina:
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Si hay convocatoria abierta les aparecera una ventana nueva con la posibilidad de acceder con certificado como solicitante o con certificado como
representante (persona distinta al solicitante que tiene autoridad para presentar la solicitud en su nombre, normalmente personas ajenas a la entidad, p.e.:
Gestorias)
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ACCESO CON CERTIFICADO ACCESO CON CERTIFICADO CON REPRESENTANTE
INICIO, CONSULTA Y/O MODIFICACTION DE SOLICITUDES INICIO, CONSULTA Y/O MODIFICACION DE SOLICITUDES
dni i
Relacidn de certificados admitidos Relacién de certificados admitidos
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Una vez verificada la validez del certificado de persona fisica (no se admiten certificados de persona juridica), aparece una pdgina con todas las
solicitudes realizadas con dicho NIF y su estado.
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Envio de Documentaciéon- LISTA DE TRAMITES

DATOS DEL INTERESADO

HNombre y Apellidos:

nIF: |

LISTA DE SOLICITUDES DEL INTERESADO

F. CREACION PROCEDIMIENTO ASOCIADO COMENTARIOS ESTADO
2 25/08/2017 |Ayuda 2 la Produccién Corriente PRUEBA SIN COMPLETAR
K 27/12/2018 Quejas y sugerencias |AFSADFA PRESENTADA
¥ 27/12/2018 Quejas v sugerencias MMMM PRESENTADA
Fel 19/01/2022 Participa v colabora |AFASDA PRESENTADA
Fel 22/06/2022 Participa v colabora |ADFASDFASDF COMPLETA
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Se puede entrar en las solicitudes que no tengan estado “PRESENTADA” para modificar datos o afiadir documentacién. En las solicitudes
presentadas solo se tendra acceso a la descarga del acuse y de la solicitud firmada.

Debajo de la lista hay un botdn para iniciar una nueva solicitud. Al pulsar el botén aparece un formulario con los datos a rellenar. Las solicitudes
pueden tener una o mas pdaginas y para pasar de una pagina a la siguiente se deben guardar correctamente todos los campos obligatorios (campos
con el fondo amarillo). Al guardar la primera hoja correctamente, la solicitud se da de alta en la lista anterior. Hay una primera pagina con los datos
del solicitante, direccién de contacto, etc., y puede haber otras paginas con datos relevantes para la tramitacién de la subvenciéon. Una vez
rellenados correctamente todos campos de todas las paginas, la solicitud pasa a estar COMPLETA y aparece una nueva pagina para incorporar la
documentacién descrita en la Orden y/o en la Resolucién de convocatoria, correspondiente.

Los documentos con un apartado exclusivo no deberan tener un tamafio superior a 4 MB y los que no lo tengan se podran incorporar a través del
apartado “Otros documentos” que admite un maximo de 4 documentos y un tamafio total de 10 MB.

Si hay mas documentos, es mejor introducirlos antes en un archivo .zip, .rar, etc., antes de adjuntarlos. (No comprimir)

Si el tamafio es mayor del tope en los documentos con un apartado exclusivo pueden proceder a incorporarlos en “Otros documentos” o a seguir la
guia para la presentacion de documentos pesados, que aparece en la sede antes de la lista de subvenciones.

Otra opcidn para estos documentos que no se pueden adjuntar en la propia solicitud, ya que tienen un tamafio un poco superior al maximo
establecido es a través del enlace “escrito genérico” que aparece al final de la lista de procedimientos telematicos. Este enlace siempre estd abierto,
pero solo es para documentacion adicional.

El procedimiento seria meterlos en un zip, hacer tantas particiones del tamafo adecuado como sea necesario y realizar tantos envios como
particiones se hayan generado. El tamafio maximo por escrito genérico es de 10 MB.

Una vez guardados los datos de la solicitud correctamente y adjuntada la documentacién se procedera a la firma y el asiento de la solicitud en el
registro electrénico del ITJ.



La presentacién de una solicitud termina cuando en la pagina aparezca un acuse con el nimero de registro. Acuse que se puede descargar. También
se puede descargar la solicitud firmada.

El nUmero de registro sera necesario incorporarlo en los envios de documentacién adicional hasta que se les informe del nimero de expediente,
para agilizar las actuaciones.

ACLARACIONES E INADMISIONES:

- Unavez enviada la solicitud ya no se podra modificar. Cualquier documentacién adicional debera presentarse a través del enlace “escrito
genérico” o esperar al requerimiento de subsanacion.

- Alfinalizar el plazo de presentacién de solicitudes de una convocatoria solo debera existir una solicitud por solicitante y actuacién para la que se
pide la subvencién y para cada actuacidn deberd presentarse una solicitud. Las solicitudes que no lo cumplan seran inadmitidas.

- Encaso de que un solicitante presente mads de una solicitud para la misma actuacion debera proceder a la anulacidn de las sobrantes, mediante
un documento firmado a través del enlace “escrito genérico”, siempre dentro del plazo de presentacidn de las solicitudes o seran todas
inadmitidas.

- No se aceptaran solicitudes por fuera del enlace habilitado para la presentacién de solicitudes en cada tipo de subvencion dentro de la sede del
ITJ, ni con distinto formato, ni por el enlace de escrito genérico, ni por otros registros electrénicos, salvo que por motivos excepcionales se
autorice mediante una nota informativa en la sede del ITJ de dicha circunstancia y se habiliten las plantillas de las solicitudes especificas para
dicha convocatoria. En estos casos excepcionales, se informard de las opciones autorizadas para su presentacion.




2. NOTIFICACIONES, TRAMITACION Y SUBSANACION.

Por cada solicitud presentada se iniciara un expediente.

La primera notificacion serd o un requerimiento de subsanacion y/o un acuse de solicitud, donde se les informara del nimero de su expediente, al
gue es prioritario que hagan referencia en sus comunicaciones para agilizar las actuaciones. Ademas, se les mandard un correo informativo de que
tienen una notificacién en la sede al correo indicado en la solicitud. Con el correo informativo de la primera notificacidn se les mandara un usuario y
contrasefia para facilitar el acceso a las notificaciones a otras personas autorizadas.

Las notificaciones se pondran a disposicidn en la sede y podrdn acceder con certificado tanto el solicitante como el representante, en su caso, y para
acceder a ellas deberan hacerlo a través del enlace, correspondiente a la ayuda solicitada, que ya comentamos al principio: “notificaciones,
tramitacién y subsanacién”, que esta debajo del enlace de presentacién de la solicitud.

En la primera pantalla al acceder con certificado, en la parte inferior, encontrard la relacién de expedientes asociados al NIF del certificado:
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El ojo es para ver la ficha del expediente. Te lleva a una pagina con toda la informacidn relevante de un expediente concreto:
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NOREFERENCIA: 2022-C

Procedimiento: | AYUDAS PARA INFRAESTRUCTURAS PRTR.

Nombre v apellidas: |

NIF: | Correo electrnico:

Entidad: [ | e [

NOTIFICACION TELEMATICA

SI QUIERE MODIFICAR SUS DATOS REFERENTES A LA NOTIFICACION TELEMATICA DE ESTE EXPEDIENTE (O TODOS), PULSE AQUI

Cambiar datos notifica:

ACCIONES QUE PUEDE REALIZAR

ﬁ Aceptar/alegar a PR E Enviar documentacién

NOTIFICACTONES RELACTONADAS CON EL EXPEDIENTE

N@ REGISTRO FECHA ASUNTO ESTADO VER
2022REE0000000308 17/10/2022 10:48:33 NOTIFICACION DE SUBSANACION IACEPTADA yel

ENTRADAS RELACIONADAS CON EL EXPEDIENTE

N° REGISTRO ENTRADA FECHA ENTRADA ASUNTO NIF CIF VER
2022RES0000000555 01/08/2022 18:46:24 PRESENTACION DE SOLICITUD DE AYUDA l | 0
‘ 2022RECO000001115 ‘ 26/10/2022 13:54:55 ‘SUBSANACION DE 5OLICITUD ‘ ‘\ o | 15 |
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FECHA DESCRIPCION
26/10/2022 EXPEDIENTE SUBSANADO
17/10/2022 ENVIADO EL REQUERIMIENTO DE SUBSANACION
08/08/2022 ESTUDIANDQ LA SOLICITUD
01/08/2022 INICIADA LA TRAMITACIEN DE LA SOLICITUD
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En el primer apartado aparecen los datos mas significativos del expediente y un botdn “Cambiar datos notificacién”, principalmente para cambiar el
correo electrénico de contacto.

En el apartado de “ACCIONES QUE PUEDE REALIZAR”, hay 3 botones, los dos primeros solo se habilitan en el momento en que el expediente esta en
estado de subsanacidn o en estado de aceptacidn/alegaciones a las propuestas de resolucidn, mientras el boton “Enviar documentacion”, permite
remitir documentacion adicional y siempre esta habilitado.

Un apunte importante: Tanto la subsanacién como la aceptacién o presentacién de alegaciones a las propuestas de resolucidn son actos Unicos para
los que solo se permite una respuesta. Por ello, el botdn de subsanar y el de aceptar/alegar se deshabilitara en el momento que se realice la firmay
el envio. Hay que procurar subsanar toda la documentacion requerida en un solo envio, aunque se permita remitir documentacién adicional por el
botdn “Envios de documentacion”.

SUBSANACION:

Al pulsar sobre el botén de subsanar aparece una hoja con la opcién de adjuntar la documentacién asociada a la solicitud que se estable en la Orden
y/o en la Resolucién de la convocatoria. El solicitante procedera a incluir la documentacidn requerida. Una vez adjuntada toda la documentacidn, se
procederad a firmar y enviar la subsanacién. El envio serd correcto cuando se les informe en una nueva hoja del nimero de registro. En la misma hoja
aparece la opcién de descargar tanto el acuse como el documento firmado con datos de referencia y la documentacion aportada.

Limites en los envios de documentacion.

Los envios de documentacidn permiten la remision de documentos de hasta 10MB y se podran realizar tantos envios como sean necesarios. Para
remitir mas de un documento por envio se pueden agrupar los archivos en un zip (sin compresion adicional). Si es mayor se pueden hacer
particiones del zip de tamafio adecuado y hacer tanto envios como particiones hayan sido necesarias.

Por ultimo, si el documento es especialmente grande y supone una gran cantidad de envios, se deben seguir las instrucciones de la guia de
presentacion de archivos pesados, publicada en la sede del ITJ:
https://sede.transicionjusta.gob.es/servicios electronicos/Procedimientos en Linea/common/Guia para presentacion de documentos pesados.



https://sede.transicionjusta.gob.es/servicios_electronicos/Procedimientos_en_Linea/common/Guia_para_presentacion_de_documentos_pesados.pdf

pdf . En particular se propone el uso de la plataforma Almacén para la remisidn de este tipo de documentos; pueden acceder a través del siguiente
enlace: https://ssweb.seap.minhap.es/almacen/, aunque pueden depositarlo en cualquier otro almacenamiento en la nube del que dispongan.

Adicionalmente se les enviara un correo electrdénico informando de que tienen disponible una notificacién en la sede, al correo indicado en la
solicitud. Dado que es informativo, el no recibir el correo no exime de la obligacién del solicitante de entrar regularmente en dicho enlace para
comprobar si tiene notificaciones. Las notificaciones estaran habilitadas 10 dias. A partir de ese momento la notificacién quedard como rechazada
tacitamente y no se podra acceder a su contenido.

En el siguiente apartado se muestran las comunicaciones realizadas y recibidas, para entrar en la documentacién se puede hacer desde la lupa o
desde el enlace del nimero de registro. Solo se puede acceder al contenido de las notificaciones aceptadas.

En el dltimo apartado se informa de los hitos por donde ha pasado el expediente, siendo el primero la situacién actual.

Sin entrar en el expediente, desde la lista de expedientes, se puede igualmente ir a la comunicaciones realizadas (pestalla entrada) y recibidas (pestafia
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salida), mediante el botdn listado de asientos , subsanar la solicitud , aceptar/alegar las propuestas o enviar
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documentacién adicional

Para el acto de aceptar/alegar la propuesta de resolucidn provisional y aceptar la propuesta de resolucidn definitiva se procedera de forma andloga a la
subsanacion por su correspondiente botdn. Idem con los envios de documentacién adicional.


https://sede.transicionjusta.gob.es/servicios_electronicos/Procedimientos_en_Linea/common/Guia_para_presentacion_de_documentos_pesados.pdf
https://ssweb.seap.minhap.es/almacen/

